ESKO

STANDARDGEWAHRLEISTUNG

In dieser STANDARDGEWAHRLEISTUNG bezeichnet
“Esko” die Esko-Graphics BV bzw. das regionale unter der
Marke ,Esko” auftretende verbundene Unternehmen
von Esko, das lhren Auftrag ausfihrt. ,Sie / lhr / lhre”
bezeichnet diejenige natliirliche oder juristische Person,
die laut den Auftragsunterlagen Eskos Kunde ist.

1. Gewabhrleistung fiir Esko Hardware. Esko
gewabhrleistet, dass die Esko Hardware einschlieBlich der
integrierten  Betriebs- und  Steuerungssoftware
(gemeinsam als ,L,EQUIPMENT“ bezeichnet), sowie
zugehorige Ersatzteile und Verbrauchsgiter, sofern sie
von Esko erworben wurden, wahrend der nachfolgend
bestimmten Gewabhrleistungsfrist frei von Mangeln
hinsichtlich des Designs, des Materials und der
Verarbeitung sind und mit den publizierten
Spezifikationen sowie jeglichen weiteren in den
Auftragsdokumenten speziell vereinbarten
Spezifikationen Gbereinstimmen (gemeinsam bezeichnet
als frei von ,MANGELN“). Die hier beschriebene
Gewadbhrleistung gilt fir Mangel, die im Zeitpunkt der
Lieferung vorliegen und Esko innerhalb  der
Gewahrleistungsfrist oder innerhalb einer Rigefrist von
zehn (10) Tagen seit Entdeckung schriftlich mitgeteilt
werden, je nachdem welche Frist zuerst ablauft. Sofern
im KAUFVERTRAG keine
Gewadbhrleistungsfrist vereinbart ist und mit Ausnahme

abweichende

von VerschleiBteilen und Verbrauchsmaterialien, betragt
die Gewadhrleistungsfrist zwolf (12) Monate fiir Hardware
der Marke ,,AVT“ (auRer fiir Upgrades der Hardware der
Marke ,, AVT“), und sechs (6) Monate fiir alle anderen
Esko-Hardwareprodukte. Die Gewahrleistungsfrist fir
Upgrades der Hardware der Marke ,AVT“ sowie fiir
Verschleillteile (gemaR Dokumentation als solche
gekennzeichnet) betrdgt sechs (6) Monate. Die
Mangelfreiheit von Verbrauchsmaterialien wird bei
Lieferung gewahrleistet. Die Gewahrleistungsfrist
beginnt mit der Installation des EQUIPMENTS oder
Ersatzteils oder neunzig (90) Tage nach Versendung, je
nachdem was zuerst eintritt.

2. Drittgerate; Produkte, die Sie von Esko-
Vertriebspartnern erworben haben. Bei durch Esko
verkauften PRODUKTEN Dritter wird Esko jegliche
Ubertragbare Herstellergewahrleistung weiterreichen.
Flr Esko Hardware, Teile und Verbrauchsgiter, die Sie
von einem autorisierten Esko-Vertriebspartner (z.B.
einem Esko-Handler oder —Vertriebspartner) beschafft
haben, gelten hinsichtlich der Gewahrleistung die
zwischen Ihnen und diesem Vertriebspartner getroffenen
Regelungen. Eine dartiber hinausgehende
Gewadhrleistung besteht nicht.
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3. Gewabhrleistung fir Esko Software. Die
Gewadbhrleistung fiir separat lizenzierte Software richtet
sich nach dem anwendbaren Endbenutzer-Lizenzvertrag.

4. Lebenslanges Versprechen. Fiir jedes von Esko
gekaufte EQUIPMENT verpflichtet sich Esko, kostenlos
begrenzten Telefonsupport bei Fragen zu Mangeln
und/oder dem Betrieb des EQUIPMENT bereitzustellen
(dieser kostenlose Telefonsupport umfasst jedoch keine
Ferndiagnose oder Reparaturen).

5. Gewadhrleistungsservice. Die hierin gegebene
Gewahrleistung umfasst nach Eskos Ermessen entweder
kostenlose Reparatur oder Ersatz von EQUIPMENT,
Teilen oder Verbrauchsmaterialien, die Esko als
mangelhaft bestatigt, und beinhaltet alle damit
verbundenen Kosten fiir Material, Arbeit und
Standardversand. Vor Ort vorzunehmende
Gewahrleistungshandlungen sind — mit Ausnahme von
Wochenenden und ortlichen Feiertagen am Sitz von Esko
— zwischen 9:00 Uhr und 17:00 Uhr Ortszeit verfiigbar.
Ersatzteile kdnnen neu oder aufgearbeitet sein und
ersetztes EQUIPMENT kann aufgearbeitete Teile
enthalten, wird hinsichtlich der Leistungsmerkmale aber
neuwertig sein. Fir Ersatzequipment, -teile und -
verbrauchsgiiter gilt die Gewahrleistung bis zum Ablauf
der urspriinglichen Gewabhrleistungszeit. EQUIPMENT,
Teile und Verbrauchsgiiter, die im Rahmen der
Gewahrleistung ersetzt werden, werden Eskos Eigentum
und sind Esko unverziglich zuriickzugeben.

6. Fehlschlag der Nachbesserung. Gelingt es Esko nach
einer angemessenen Anzahl an Versuchen nicht, das
betroffene EQUIPMENT, die betroffenen Teile oder
Verbrauchsgiter in Einklang mit der hierin bestimmten
Gewahrleistung zu bringen, sind Sie berechtigt, das
betroffene EQUIPMENT, die betroffenen Teile oder
Verbrauchsglter gegen Erstattung des diesbeziglich
gezahlten Kaufpreises bzw. Kaufpreisanteils an Esko
zuriickzugeben, oder es/sie unter dann zu
vereinbarenden Konditionen im Ist-Zustand zu behalten.

7. Ausnahmen. Die hierin gegebene Gewahrleistung
umfasst nicht Defekte, die verursacht sind durch:

(i) Unfall/Zufall, vorsatzliche Handlungen lhrerseits oder
seitens eines Dritten, oder eine
Verwendung/Handhabung, die nicht im Einklang mit
Eskos Empfehlungen, Begleitunterlagen, publizierten
Spezifikationen oder gangigen Industriepraktiken steht;
(ii) hohere Gewalt; (iii) ein Versaumnis hinsichtlich der
Bereitstellung von Strom, Luft, Zubehor,
Lagerbedingungen oder einer Betriebsumgebung, die
Eskos Begleitunterlagen oder publizierten

Spezifikationen entspricht; (iv) ein  Versdaumnis
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hinsichtlich der Befolgung der in Eskos Begleitunterlagen
oder publizierten Spezifikationen beschriebenen
Instandhaltungsverfahren; (v) eine Reparatur oder
Serviceleistung durch jemand anderen als Esko oder
Eskos autorisierten Service-Partner; (vi) die Benutzung
oder Inkontaktbringung des der Gewahrleistung
unterliegenden EQUIPMENT mit Geraten, Teilen oder
Verbrauchsgitern, die nicht von Esko hergestellt,
vertrieben oder genehmigt wurden; (vii) jeglichen nicht
durch  Esko hergestellten, vertriebenen oder
genehmigten Anbau am EQUIPMENT oder Modifikation
des EQUIPMENT; oder (viii) nattirlichen VerschleilR. Diese
STANDARDGEWAHRLEISTUNG gilt nur lhnen gegeniiber
und nicht gegentiber Dritten.

8. Gewibhrleistungsausschluss. DIE ABSATZE 5 BIS 7
BESCHREIBEN ESKOS EINZIGE VERPFLICHTUNGEN UND
IHRE AUSSCHLIERLICHEN RECHTSBEHELFE BEZUGLICH
DER VERLETZUNG VON GEWAHRLEISTUNGSPFLICHTEN.
DIE HIERIN GEGEBENEN GEWAHRLEISTUNGEN UND
GARANTIEN ERSETZEN ALLE ANDEREN AUSDRUCKLICHEN
ODER KONKLUDENTEN/STILLSCHWEIENDEN
GEWAHRLEISTUNGEN, INSBESONDERE
GEWAHRLEISTUNGEN FUR DIE TAUGLICHKEIT UND
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

9. Haftungsbegrenzung. KEINESFALLS HAFTET ESKO FUR
INDIREKTE ODER ZUFALLIGE SCHADEN, STRAF-, SONDER-
ODER FOLGESCHADEN, WIE INSBESONDERE SICH AUS
DIESER STANDARDGEWAHRLEISTUNG ERGEBENDEN
ODER DAMIT VERBUNDENEN ENTGANGENEN GEWINN,
VERLUST ERWARTETER EINSPARUNGEN, DATENVERLUST
ODER VERLUST ANDERER OKONOMISCHER VORTEILE.
UNABHANGIG VOM RECHTSGRUND UND FUR ALLE SICH
AUS DIESER STANDARDGEWAHRLEISTUNG ERGEBENDEN
ODER DAMIT VERBUNDENEN ANSPRUCHE INSGESAMT
IST ESKOS HAFTUNG BEGRENZT AUF DIE HOHE DES
PREISES, DER FUR DAS EQUIPMENT, DIE TEILE ODER
VERBRAUCHSGUTER, DAS/DIE ANLASS DES ANSPRUCHS
IST/SIND, GEZAHLT WURDE. DIESER AUSSCHLUSS UND
DIESE BEGRENZUNG DER HAFTUNG GELTEN JEDOCH
NICHT IM FALLE VON VORSATZ, UND NUR SOWEIT
SOLCHE AUSSCHLUSSE ODER BEGRENZUNGEN NICHT
GESETZLICH VERBOTEN SIND.

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand. Diese
STANDARDGEWAHRLEISTUNG unterliegt dem Recht des
Landes, Staates oder andere geographische Bezeichnung,
in dem Esko ansassig ist, ungeachtet der Prinzipien des
Kollisionsrechts. Das UN-Ubereinkommen iiber den
Internationalen Warenkauf findet keine Anwendung. Als
ausschlieBlichen  Gerichtsstand fir Konflikte und
Rechtsstreitigkeiten aufgrund dieser
STANDARDGEWAHRLEISTUNG, ihrer Interpretation,
Durchfiihrung und Verletzung vereinbaren die Parteien
die Gerichte am Sitz von Esko.
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